
Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych 
[bookmark: _GoBack]rozpatrywanie skarg, wniosków i petycji
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych dalej RODO) informuję się, że: 
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Urząd Gminy Osiek Jasielski, siedzibą 38-223 Osiek Jasielski 112, tel.:  13 44 20 005, e-mail: gmina@osiekjasielski.pl
2. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować w sprawach związanych z ochroną Państwa danych osobowych na adres korespondencyjny Urzędu Gminy lub mailowo:iod@osiekjasielski.pl.
3. Dane osobowe przetwarzane są w celu rozpatrzenia i udzielania odpowiedzi na wniosek, skargę lub petycję.
4. Podstawa prawna przetwarzania danych - obowiązek ciążący na Administratorze w związku z ustawą z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (w przypadku skarg i wniosków), ustawą z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (w przypadku petycji), - zgoda osoby, której dane dotyczą – w przypadku publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej imienia i nazwiska osoby składającej petycję.
5. W przypadku odpowiedzi udzielonej pocztą elektroniczną podmiotem przetwarzającym będzie Ideo sp. o.o., która zapewnia usługę poczty elektronicznej. W przypadku publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej imienia i nazwiska osoby składającej petycję (za jej zgodą) podmiotem przetwarzającym będzie INTERmedi@ Ł. Czekała, T. Frąckowiak Spółka Jawna – hosting BIP 
6. Dokumentacja związana z rozpatrywaniem skarg, wniosków i petycji posiada kategorię archiwalną A tzn. że jest przechowywana wieczyście.
7. Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych  lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, jeżeli nie jest to ograniczone innymi przepisami prawa. 
8. Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących przez Administratora narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych.
9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niepodanie danych kontaktowych uniemożliwia udzielenie odpowiedzi.
10. Dane udostępnione przez Panią/Pana nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym w oparciu o profilowanie. 
